


CHECK-IN:
O Check-in será feito preferencialmente 

on-line e antecipado, caso encontre
dificuldade poderá ser feito na sua chegada 

obedecendo o distanciamento adequado. 
Segundo o Decreto da Prefeitura Municipal 

de Caldas Novas, não será permitido a
hospedagem de crianças até 2 anos, e

Crianças até 12 anos estão proibidas de
frequentar o comercio local;

Checagem de temperatura de todos na
entrada e a qualquer momento, nas
dependências da Pousada do Ipê; 

MÁSCARAS:
Uso de máscaras será obrigatório em todas 

as áreas de circulação comum, com exceção 
para o consumo de alimentos e bebidas em 

suas mesas nas atividades na piscina, no 
restaurante, ou no apartamento (O hóspede 

deverá portar sua própria máscara); 
Disponibilização de álcool gel em pontos
estratégicos dentro do Hotel para uso e

segurança aos hóspedes e colaboradores.

INCENTIVO AO AUTO ATENDIMENTO:
Por medida de prevenção o próprio hóspede 
será responsável por levar suas malas até o 

seu apartamento.

RECREAÇÃO:
As atividades de recreação terão controle de 

capacidade e distanciamento seguro. 
Preferência por atividades com família e ao 

ar livre. 

GOVERNANÇA:
Diminuição do contato da governança com o 

cliente.  Não haverá arrumação do
apartamento durante a hospedagem, para 

evitar o contato. Serão disponibilizados Kits 
de roupas de cama, toalhas, devidamente

higienizados e embalados.



Mais informações no site abaixo:
www.turismo.gov.br/seloresponsavel


